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Bachelorarbeit aus dem Jahr 2008 im Fachbereich Psychologie - Arbeit, Betrieb, Organisation und
Wirtschaft, Note: 1.9, SRH Fachhochschule Heidelberg, 38 Quellen im Literaturverzeichnis, Sprache:
Deutsch, Abstract: Die Arbeit „Die Balanced Scorecard im Personalmanagement“ beschreibt die
Verknüpfung des ganzheitlichen Unternehmenssteuerungsinstruments mit dem Personalmanagement.
Für die Sicherung der Wettbewerbsfähigkeit eines Unternehmens sind eine klare Strategie und deren
Umsetzung in praktisches Handeln von zentraler Bedeutung. Es ist bekannt, dass der Faktor Personal
ausschlaggebend für die Leistung und das Leistungspotenzial eines Unternehmens ist.

Auch die Innovationskraft ist ein Erfolgsgarant, der primär dem Personal zuzuordnen ist.
Klassische kennzahlenbasierte Unternehmenssteuerungsinstrumente vernachlässigen dieses Wissen. So wird
das Personal in diesen Ansätzen häufig ausschließlich als Kostenfaktor angesehen.

Deshalb ist zu prüfen, ob es neben den monetären Kennzahlen, Kennzahlen gibt, die in der Lage sind „soft
Facts“ sinnvoll wiederzugeben, sprich messbar zu machen.
Um den Erfolg und den Beitrag des Personalmanagements erfassbarer zu machen, werden zusätzlich
Vergleichswerte benötigt, die einen realistischen Bezug erlauben.

Auf Grund dieser Erkenntnisse und der theoretischen Komplexität werden in dieser Arbeit verschiedene
Aspekte der Balanced Scorecard kritisch betrachtet. Es gilt zu hinterfragen, ob die Balanced Scorecard ein
geeignetes Instrument für das Personalmanagement ist, und dessen Bedürfnissen und Qualitätsansprüchen
gerecht wird.

Hierfür wird die Balanced Scorecard auf das Personalmanagement transferiert. Die inhaltliche Integration
des Personalaspektes wird in der klassischen Balanced Scorecard von Norton und Kaplan geprüft. Darauf
folgt die Generierung und Vorstellung eigener Kennzahlen für das Personalmanagement. Es findet eine
Gegenüberstellung der Vor- und Nachteile der Balanced Scorecard im Personalmanagement statt.

Personalkennzahlen, in der Balanced Scorecard, erlauben zwar die Erhebung von Werten, jedoch stellen sie
dadurch nicht die Konzentration auf wesentliche Aspekte des Personalmanagement sicher.
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From reader reviews:

Helen Turner:

This Die Balanced Scorecard im Personalmanagement (German Edition) book is not really ordinary book,
you have it then the world is in your hands. The benefit you have by reading this book is actually information
inside this e-book incredible fresh, you will get details which is getting deeper an individual read a lot of
information you will get. That Die Balanced Scorecard im Personalmanagement (German Edition) without
we realize teach the one who examining it become critical in considering and analyzing. Don't possibly be
worry Die Balanced Scorecard im Personalmanagement (German Edition) can bring when you are and not
make your tote space or bookshelves' come to be full because you can have it in your lovely laptop even
mobile phone. This Die Balanced Scorecard im Personalmanagement (German Edition) having very good
arrangement in word as well as layout, so you will not truly feel uninterested in reading.

Angela Dreiling:

The book untitled Die Balanced Scorecard im Personalmanagement (German Edition) contain a lot of
information on the idea. The writer explains her idea with easy means. The language is very clear to see all
the people, so do not worry, you can easy to read this. The book was published by famous author. The author
provides you in the new period of literary works. It is easy to read this book because you can please read on
your smart phone, or program, so you can read the book in anywhere and anytime. In a situation you wish to
purchase the e-book, you can open up their official web-site along with order it. Have a nice examine.

Gary Muldowney:

In this time globalization it is important to someone to receive information. The information will make
professionals understand the condition of the world. The fitness of the world makes the information much
easier to share. You can find a lot of recommendations to get information example: internet, newspaper,
book, and soon. You will observe that now, a lot of publisher that will print many kinds of book. The actual
book that recommended to you personally is Die Balanced Scorecard im Personalmanagement (German
Edition) this publication consist a lot of the information on the condition of this world now. This kind of
book was represented so why is the world has grown up. The terminology styles that writer make usage of to
explain it is easy to understand. The writer made some research when he makes this book. Honestly, that is
why this book acceptable all of you.

Kimberly Johnson:

Many people spending their time period by playing outside using friends, fun activity together with family or
just watching TV all day long. You can have new activity to spend your whole day by reading a book. Ugh,
do you consider reading a book really can hard because you have to bring the book everywhere? It fine you
can have the e-book, delivering everywhere you want in your Smartphone. Like Die Balanced Scorecard im
Personalmanagement (German Edition) which is keeping the e-book version. So , why not try out this book?
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